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Maatschappelijke zetel :
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Tel. 02/626.51.11

BTW BE 0401.517.147 RPR Brussel
IBAN : BE77 9545 4622 6142 BIC : CTBKBEBX

TARIEVEN

Geldig vanaf 6 juli 2010

Dit overzicht ligt ter beschikking in alle verkooppunten van Citibank Belgium NV.

In geval van klacht kunnen de klanten zich per brief wenden tot de Klantendienst van de bank, Gen. Jacqueslaan, 263g te 1050 Brussel.
Zij kunnen zich ook wenden tot de Bemiddelingsdienst Banken, Krediet, Beleggingen, Belgische Vereniging van Banken, Belliardstr 15-
17 B 8 te 1040 Brussel.

Alle bedragen zijn BTW inbegrepen.




INHOUDSTAFEL

l.a. De Zichtrekening

Tarieven Citibank Belgium - 6 juli 2010 - Blz 2

I.b. De Citi Money Market Rekening

I.c. De Citibank Zakenrekening

I.d De Citibank Notaris Rekening (Rubriek Rekening)

I1. De Spaarrekening

I11. Terbeschikkingstelling van de briefwisseling

IV.Termijnrekening

V. De wisselverrichtingen

V1. De internationale betalingen

0 00 0O N N o o1 o Ww

V1. Het consumentenkrediet

[HEN
o

VIII. Het hypothecair krediet

[HEN
o

IX. Klantenkoffers

[HEN
o

X. Verrichtingen op afstand

[HEN
o

XI. Beleggingsproducten

[EEN
N

XI1. Visa en MasterCard Kredietkaarten

[HEN
IS

XI11. De Diners Club-kaart

[EEN
(S

XIV. Diversen

[EEN
(op}




l.a. De Zichtrekening

l.a.1. De zichtrekening in EURO :
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I. ZICHTREKENING

De Citibank-rekening

De Comfort-rekening

De Classic rekening

1. Beheerskosten
- Opening en afsluiting
- Maandelijkse aanrekening (1)

0 EUR
9EUR /0EUR @O®

0 EUR
4EUR/OEUR®

0 EUR
9EUR /0EUR®W®

2. Verrichtingen in Euro:
-Transactie via
Citiphone Banking, Citibank Online
Banking en Citicard Banking Centers.
-Geldafhaling en overschrijving aan de

0 EUR

0,50 EUR per transactie / 0 EUR

0 EUR

0,50 EUR per transactie / 0 EUR

0 EUR

0,50 EUR per transactie / 0 EUR

kassa (6) per transactie per transactie per transactie

3. Credit rente:

Modaliteiten

-Jaarlijkse rentevoet 0% 0% 0%

-Periodiciteit Niet van toepassing Niet van toepassing Niet van toepassing

-Minimum bedrag

Niet van toepassing

Niet van toepassing

Niet van toepassing

4. Debet rente: Met kasfaciliteit Zonder Met kasfaciliteit Zonder Met kasfaciliteit | Zonder
Jaarlijks percentage kasfaciliteit kasfaciliteit kasfaciliteit
- ‘Financiéle reserve’

Kasfaciliteit 10,00% - 10,00% - Niet van Niet van
Niet-toegelaten overschrijding 10,95% 12,05% 10,95% 12,05% toepassing toepassing
- ‘Tijdelijke Betaalreserve'®”

Kasfaciliteit 11,00% - 11,00% - Niet van Niet van
Niet-toegelaten overschrijding 11,00% 12,05% 11,00% 12,05% toepassing toepassing
- ‘Zerotage'”

Kasfaciliteit 11,00% - 11,00% - 11,00% -
Niet-toegelaten overschrijding 12,05% 12,05% 12,05% 12,05% 12,05% 12,05%

5. Valutadatum:

- Storting Dagvalutering Dagvalutering Dagvalutering
-Geldafhaling Dagvalutering Dagvalutering Dagvalutering
6. Kaarten :

6.1. Debetkaart : Citicard
- Afhaling en betaling met kaart “*®

- Toegang tot Citicard Banking

Centers
- Dienst Proton ¥ ©

6.2. Kredietkaarten

1,50 EUR per kaart per maand @

0 EUR

5 EUR per kaart per jaar na 1°°
activatie (aangerekend in
december)

Niet gekoppeld aan zichtrekening

1,50 EUR per kaart per maand

0 EUR

5 EUR per kaart per jaar na 1°°
activatie (aangerekend in
december)

Niet gekoppeld aan zichtrekening

1,50 EUR per kaart per maand

0 EUR

5 EUR per kaart per jaar na 1°°
activatie (aangerekend in
december)

Niet gekoppeld aan zichtrekening

7. Verzekeringen: (10)
- Verzekering overlijden door
ongeval

- Verzekering 12 maand
gewaarborgd

6,20 EUR

23,92 EUR

6,20 EUR

23,92 EUR

6,20 EUR

23,92 EUR

1. Aangerekend de eerste dag van de volgende maand voor de voorbije periode.

2.

Zijn inbegrepen in de aanrekening: de Citicard voor de titularis en mede-titularis, een onbeperkt aantal elektronische verrichtingen, toegang tot
CitiPhone Banking, CitiCard Banking Centers en Citibank Online Banking, verzending van een gecombineerd maandelijks uittreksel. Indien de
voorafgaande maand het totaal van de creditsaldi op alle depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium gemiddeld
minstens 10.000 EUR per klant bedraagt, vervalt de aanrekening.

De aanrekening vervalt indien de rekeninghouder student is die ingeschreven is voor een dagcursus en die minimaal 18 jaar en maximaal 30 jaar
ste

oud is. De rekening zal de tarificatie van de Citibank rekening vanaf de 31™" verjaardag van de titularis of wanneer de titularis geen student meer is.
De titularis wordt geacht ons op de hoogte te houden van elke wijziging m.b.t. zijn hoedanigheid.

CITIBLUE : de dienstverlening Citiblue is gratis en toegankelijk op voorwaarde dat het loon wordt gedomicilieerd op de zichtrekening of dat
regelmatig een maandelijks bedrag van minimum 1.250 EUR op de rekening gestort wordt indien het geheel van alle tegoeden die de klant aan
Citibank Belgium toevertrouwd heeft minstens 10.000 EUR bedraagt. Deze kosteloosheid omvat de Citicard (met dienst Proton) voor de titularis en
mede-titularis, een onbeperkt aantal verrichtingen in euros, toegang tot CitiPhone Banking, CitiCard Banking Centers, Citibank Online Banking en
verzending van een gecombineerd maandelijks uittreksel. Onder ‘geheel van de tegoeden’ wordt verstaan het totaal van de maandelijkse gemiddelde
creditsaldi op alle depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium. Als zou blijken dat de totale relatie van de klant niet
het vereiste minimumbedrag bereikt van 10.000 EUR, dan behoudt de bank zich het recht voor om de toegekende voordelen te wijzigen en wordt het
standaardtarief gehanteerd dat van toepassing is op het desbetreffende rekeningtype.

Zijn inbegrepen in de aanrekening: een onbeperkt aantal elektronische verrichtingen, toegang tot CitiPhone Banking, Citibank Online Banking en
CitiCard Banking Centers, verzending van een gecombineerd maandelijks uittreksel. Indien de voorafgaande maand het totaal van de creditsaldi
op alle depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium gemiddeld minstens 10.000 EUR per klant bedraagt, vervalt de
aanrekening.

Indien de voorafgaande maand het totaal van de creditsaldi op alle depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium
gemiddeld minstens per klant 10.000 EUR bedraagt, wordt geen transactiekost aangerekend.

Terugbetaling van het opgenomen krediet minstens éénmaal per 90 dagen.

Tarief van kracht vanaf 1 maart 2010.
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9. De aanrekening vervalt indien het totaal van de creditsaldi op alle depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium
gemiddeld minstens 10.000 EUR bedraagt per klant in de maand voorafgaand aan de aanrekening van deze kost
10. | Geen nieuwe inschrijving.

@

Andere kosten EUR
Mandataris debetkaart (1) 1,50 / maand
Aangetekende zending chequeboekje 2,48 + port
Onbetaalde bestendige opdracht 8,00
Onbetaalde domiciliéring 8,00
Onbetaalde overschrijving met memodatum 8,00
Ongedekte cheque 8,00

Tarief van kracht vanaf 1 maart 2010.

Cash stortingen en afhalingen in andere deviezen: zie hoofdstuk V. De wisselverrichtingen

1l.a.2. De Basis-bankdienst rekening

1. Beheerskosten
Opening en afsluiting :
Jaarlijkse aanrekening

2. Verrichtingen in Euro
Transactie via CitiPhone Banking,
Citibank Online Banking

en CitiCard Banking Centers
Geldafhaling en overschrijving
aan de kassa

3. Credit rente
Rentevoet op jaarbasis
Periodiciteit

Minimum bedrag

4. Debet rente

Jaarlijks percentage
Kasfaciliteit

Niet-toegelaten overschrijding

5. Valutadatum
Storting
Geldafhaling

6. Kaarten

Debetkaart : Citicard
Toegang tot Citicard Banking Centers
Afhaling en betaling met kaart
Dienst Proton

Kredietkaarten

7. Verzekering (1)
Verzekering overlijden door ongeval

(1) Geen nieuwe inschrijving

:0EUR

: 13,58 EUR, maandelijks te betalen per bedrag van 1,13 EUR

:0EUR

: 0 EUR voor de eerste 36 transacties per jaar/ 0,50 EUR vanaf de 37

ste

transactie

(behalve overschrijving tussen rekeningen van dezelfde klant: gratis)

1 0%
: niet van toepassing
: niet van toepassing

: niet van toepassing
: niet van toepassing
: niet van toepassing

: dagvalutering
: dagvalutering

: inbegrepen
: niet van toepassing
: niet van toepassing
: niet toegelaten voor dit type rekening

16,20 EUR

1.a.3. De zichtrekening in vreemde valuta

1. Jaarlijkse aanrekening

2. Creditrente : modaliteiten
Rentevoet

Periodiciteit

Minimumbedrag

3. Jaarlijkse debetrentevoet

Kasfaciliteiten
Niet-toegelaten overschrijding

4. Valutadatum
Storting

: het equivalent van 10 EUR (indien het totaal van de creditsaldi op alle
depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium gemiddeld
minstens 10.000 EUR per klant bedraagt in de voorafgaande maand vervalt de jaarlijkse

aanrekening)

: 0% op jaarbasis
: niet van toepassing
: niet van toepassing

. niet van toepassing
: niet van toepassing

: valutering +2 werkdagen
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Geldafhaling : valutering -2 werkdagen

5. Cash stortingen en afhalingen : zie hoofdstuk V. De wisselverrichtingen

l.b. De Citi Money Market Rekening

1. Beheerskosten EUR
Opening 0
Afsluiting 0
Jaarlijkse aanrekening 0

2. Verrichtingen in euro : gratis

3. Creditrente : modaliteiten

Bedrag EUR <12.500,- < 25.000,- < 75.000,- >=75.000,-

Jaarlijkse rentevoet 0,25% 0,25% 0,25% 0,75%

N.B. : @) Voor Citi Money Market Rekeningen in vreemde valuta zijn de rentevoeten (per valuta) beschikbaar in het agentschap
b) Per definitie kunnen rentevoeten dagelijks wijzigen zonder voorafgaande kennisgeving. Een samenvattend uittreksel wordt
minstens éénmaal per maand verstuurd
c) Recht* van 0,15 EUR per interestkapitalisatie
d) Maandelijkse betaling van de interesten vanaf een minimum bedrag van 0,50 EUR
e) Roerende voorheffing 15%

4. Jaarlijks debetrentevoet : niet van toepassing

5. Valutadatum : dagvalutering (Citi Money Market Rekeningen in vreemde valuta : valutering
+ 2 werkdagen voor de stortingen en valutering - 2 werkdagen voor de
geldafhalingen)

6. Kaarten : de debetkaart (Citicard) geeft enkel toegang tot CitiCard Banking Centers en
CitiPhone Banking: gratis (niet van toepassing voor de Citi Money Market
Rekeningen in vreemde valuta)

7. Verzekering : niet van toepassing

8. Cash stortingen en afhalingen: zie hoofdstuk V. De wisselverrichtingen

l.c. De Citibank Zakenrekening

1. Beheerskosten EUR
Opening 0
Afsluiting 0
Maandelijkse aanrekening 15,00 (*)

(*) De maandelijkse aanrekening vervalt indien het depositobedrag gemiddeld 15.000,00 EUR of meer bedraagt in de voorafgaande maand
(Lopende Rekening, Citi Money Market, Termijnrekening, Depositoboekje en Effectenrekening bij Citibank Belgium samen).

Inbegrepen in de maandelijkse aanrekening zijn : Citicard voor de titularis en co-titularis, beheerskosten op de Lopende Rekening en de Citi Money
Market Rekening, toegang tot CitiPhone Banking, CitiCard Banking Centers en Citibank Online Banking, verzending van één gecombineerd
maandelijks rekeninguittreksel.

2. Verrichtingen in euro
Transactie via Citiphone Banking, Citibank Online Banking en CitiCard Banking Centers : 0 EUR

Geldafhaling en overschrijving aan de kassa: 0,50 EUR per transactie (indien het totaal van de creditsaldi op alle
depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium gemiddeld minstens 10.000 EUR per klant bedraagt,
wordt geen transactiekost aangerekend).

3. Creditrente : modaliteiten

Rentevoet : 0,25% per jaar

Periodiciteit : maandelijks (de rekening genereert een creditrente alleen indien in de voorafgaande
maand het totaal van de creditsaldi op alle
depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium
gemiddeld minstens 12.394,68 € per klant bedroeg)

Minimumbedrag : betaling van interesten vanaf een minimum bedrag van 0,50 EUR per maand

Recht * : 0,15 EUR per interestkapitalisatie

! Overeenkomstig artikel 8,3° van het Wetboek diverse rechten en taksen, wordt een recht van 0,15 EUR geheven bij de uitgifte
van een rekeninguittreksel dat de interesten vermeldt betaald op de rekening.



4. Jaarlijkse debetrentevoet
Kasfaciliteit
Niet-toegelaten overschrijding

5. Valutadatum
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. 7,25% + marge 2,00%.
: 1% per maand op de overschrijding

: dagvalutering

6. Kaarten EUR
Toegang tot Citicard Banking Centers 0,00
Visa/Mastercard zie Xl

Afhaling en betaling met kaart

1,50 EUR per kaart per maand

Dienst Proton (aangerekend in december) 5 per kaart per jaar na 1°° activatie °
7. Verzekering : niet van toepassing

8. Andere kosten EUR

Mandataris Debetkaart 1,50 per kaart per maand *
Aangetekende zending chequeboekje 2,48 + port

Onbetaalde bestendige opdracht 8,00

Onbetaalde domiciliéring 8,00

Onbetaalde overschrijving met memodatum 8,00

Ongedekte cheque 8,00

Alle rechten, kosten en honoraria van derden, namelijk expertisekosten, kosten en honoraria van notarissen, registratierechten,
hypotheekkosten, kosten van hernieuwing of handlichting die voortvloeien uit zekerheden toegestaan met als doel het gebruik van eender welke
vorm van commercieel krediet te waarborgen, zijn uitsluitend en integraal ten laste van hun begunstigde(n). Hetzelfde geldt voor alle kosten van
gerechtelijke of buitengerechtelijke vervolging, daarin begrepen de erelonen van advocaten in geval van gedwongen uitvoering van de
verbintenissen van de kredietnemer of van de waarborgstellende derde. Indien de bank dit zou voorgeschoten hebben, zal ze het bedrag van dit
voorschot aanrekenen op het toegekende krediet.

9. Cash stortingen en afhalingen : zie hoofdstuk V. De wisselverrichtingen

|.d De Citibank Notaris Rekening (Rubriek Rekening)

1. Beheerskosten EUR
Opening 0
Afsluiting 0
Jaarlijkse aanrekening 0

2. Verrichtingen in euro : gratis

3. Creditrente : modaliteiten

Rentevoet 1 0,75% op jaarbasis

Periodiciteit : jaarlijks

Minimumbedrag : betaling van de creditrente vanaf een minimum bedrag van 1,24 EUR per jaar
Recht! 1 0,15 EUR per interestkapitalisatie

4. Debetrente
5. Valutadatum
6. Kaarten

7. Verzekering

: niet van toepassing
: dagvalutering
: niet van toepassing

: niet van toepassing

8. Cash Stortingen en afhalingen: zie Hoofstuk V. De wisselverrichtingen

! Overeenkomstig artikel 8,3° van het Wetboek diverse rechten en taksen, wordt een recht van 0,15 EUR geheven bij de uitgifte van een rekeninguittreksel dat de

iznteresten vermeldt betaald op de rekening.
Tarief van kracht vanaf 1 maart 2010.

De aanrekening vervalt indien het totaal van de creditsaldi op alle depositoproducten (met inbegrip van effectenrekening) bij Citibank Belgium gemiddeld minstens

10.000 EUR bedraagt per klant in de maand voorafgaand aan de aanrekening van deze kost
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ll. De Spaarrekening

Het document “De Citibank Spaarrekening — Permanente modaliteiten van het product” is op eenvoudig verzoek beschikbaar in
de agentschappen of op onze website www.citibank.be.

1. Beheerskosten

Opening 0 EUR
Afsluiting 0 EUR
Jaarlijkse aanrekening 15 EUR (¥)
Roerende voorheffing 15% (**)

(*)De jaarlijkse aanrekening wordt niet aangerekend in de volgende gevallen :

- Spaarrekening als begunstigde rekening voor de boeking van de interesten - Jonger dan 18 jaar

van een termijnrekening

- Gemiddeld saldo groter dan of gelijk aan 500,00 EUR - Totale relatie minstens 10.000 EUR bij Citibank Belgium

- Huurwaarborg - Citigold relatie

- Opening minder dan 3 maand - Saldo op de spaarrekening ligt boven 1.239,47 EUR op 31/12 van het voorbije jaar

(**) vanaf 1.730 EUR aan interesten per jaar voor 2010 ; vanaf 3.460 EUR aan interesten per jaar voor 2010 voor een spaarrekening geopend op naam van twee
echtgenoten of wettelijk samenwonenden. De klant kan bij de fiscale administratie op schriftelijke aanvraag het - bij de betaling van de interesten - overschrijdende deel
aan de door de fiscus ontvangen roerende voorheffing recupereren. We herinneren u eraan dat het de verantwoordelijkheid is van de houder(s) van een spaarrekening om
het bedrag van de interesten ontvangen op al deze rekeningen te vermelden op zijn/haar belastingsaangifte van zodra dit bedrag op jaarbasis het vrijgestelde
interestbedrag overschrijdt.

2. Creditrente
Spaarrekening met interestafsluiting op 31 december

Basisrente 1 1,00%
Getrouwheidspremie (1) 1 0,25%
Azuur spaarrekening met interestafsluiting op 30 juni
Basisrente 1 1,00%
Getrouwheidspremie (1) 1 0,25%
De Rekening Fidelity Plus met interestafsluiting op 31 december
Basisrente :1,00%
: 0,25% als het saldo van de rekening minder dan 10.000 EUR bedraagt.
Getrouwheidspremie (1) :1,20%

De Safe Plus rekening met interestafsluiting op 31 december
Basisrente :1,00%
Getrouwheidspremie (1) 1 0,25%

De Citigold rekening (2) met interestafsluiting op 31 december
Basisrente 1 1,80%
Getrouwheidspremie (1) 1 0,40%

(1) Getrouwheidspremie : op jaarbasis, toegekend op alle bedragen die gedurende 12 opeenvolgende kalendermaanden op de rekening stonden.

(2) Voorwaarde voor opening: de Citigold rekening is uitsluitend gereserveerd voor de klanten van onze Citigold diensten, en per klant kan slechts één rekening geopend
worden.

Ter herinnering: de Citigold diensten zijn toegankelijk zodra het totaal van uw vermogen bij Citibank Belgium 75.000 EUR bedraagt. Onder het geheel van uw vermogen
verstaan we de effecten (beleggingsfondsen, gestructureerde producten...) die zich bij Citibank Belgium in een effectendossier bevinden, de bedragen in producten van het
type Tak 21 en Tak 23 waarop u via ons ingetekend hebt, evenals de saldi van alle rekeningen (zicht- en spaarrekeningen, Money Market,...) die u bij Citibank Belgium
hebt. Elke nieuwe Citigold klant heeft zes maanden de tijd om het niveau van 75.000 EUR te bereiken. Indien achteraf blijkt dat de totale relatie niet het vereiste bedrag
haalt, behoudt de bank zich het recht voor om de toegekende voordelen te wijzigen. Zo zou de Citigold rekening van rechtswege in een “Spaarrekening” omgezet kunnen
worden en zouden de voorwaarden ervan van toepassing worden.

3. Valutadatum
Storting : kalenderdag + 1
Geldopneming : kalenderdag

Opmerking : vermits het om spaartegoeden gaat, past de bank het LIFO-principe toe, nl. Last In First Out. Concreet betekent dit
dat de afhalingen verrekend worden met de bedragen waarvan de verwervingsperiode van de premie het minst ver gevorderd is.
4. Verzekering

Overlijden door ongeval (1)  : 6,20 EUR per jaar

(1) Geen nieuwe inschrijvingen.

5. Cash stortingen en afhalingen : zie hoofdstuk V. De wisselverrichtingen

lll. Terbeschikkingstelling van de briefwisseling

1. Rekeninguittreksels

Een gecombineerd maandelijks rekeninguittreksel waarop één of meerdere rekeningen vermeld staan, wordt u gratis
toegestuurd. Dit uittreksel kan alle rekeningen bundelen waarvan de klant ofwel alleen rekeninghouder is of eerste
mederekeninghouder. Deze uittreksels kunnen ook bepaald worden op het niveau van de relatie.
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Bijkomende uittreksels zijn betalend per uittreksel.
Een kopie kan eveneens tegen betaling opgestuurd worden.

2. Verzending per post

Kosten verzending briefwisseling 10,70 EUR / 0 EUR voor de CitiGold klanten
3. Uittreksels/alle correspondentie ter beschikking in het kantoor

Maandelijks of driemaandelijks : 5,00 EUR per kwartaal

Dagelijks of wekelijks : 15,00 EUR per kwartaal

4. Postbus in het kantoor : niet van toepassing

5. Per bankautomaat . niet van toepassing

IV.Termijnrekening

De rentevoeten van de termijnrekeningen in EUR en in vreemde valuta zijn beschikbaar op aanvraag in het agentschap.

V. De wisselverrichtingen

1. Cash stortingen op en afhalingen van een rekening

Munt Op / van rekening in Kost

EURO EURO Zonder kosten

EURO In andere deviezen Commissie 0,50%
In andere deviezen EURO Commissie 0,50%
In andere deviezen In andere deviezen Commissie 0,50%

2. Biljetten wisselverrichting

De wisselkoersen liggen ter beschikking in het verkooppunt.

De bank wisselt geen biljetten meer waarvan het devies niet meer in omloop is (dus ook niet de vroegere deviezen van de
EMU). De klant dient zich hiervoor te wenden tot de nationale bank van het land waarvan het devies afkomstig is.

VI. De internationale betalingen

(Met inbegrip van de lokale betalingen in deviezen)

1. Grensoverschrijdende overmakingen

1.1. Interne overschrijvingen:
Valutadatum :

D + 0 werkdag voor overschrijvingen in een devies uit de Europese Economische Ruimte (EER) (De EER behelst de 27 landen
van de Europese Unie, Noorwegen, ljsland en Liechtenstein.)

D + 2 werkdagen voor overschrijvingen in andere deviezen(D = Debetdatum = creditdatum)

Kosten/commissie: Geen

1.2. Andere overschrijvingen

1.2.1. Uitgaande overschrijvingen

Valutadatum :

D + 0 werkdag voor overschrijvingen in een devies van de Europese Economische Ruimte,
D - 1 werkdag voor overschrijvingen in andere deviezen

(D : debetdatum)

Kosten/ commissie:
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Van rekening in een devies

Van rekening in deviezen

van de EER van buiten de EER
Commissie SWIFT- Commissie SWIFT-
kosten kosten
In een devies van de ) . . )
Zie 1.3 Zie 1.3 Zie 1.3 Zie 1.3
EER
In andere deviezen Zie 1.3 6,05 EUR Zie 1.3 6,05 EUR

1.2.2. Inkomende overschrijvingen

Valutadatum :

D + 0 werkdag voor overschrijvingen op een lopende rekening uitgevoerd in een devies van de EER vanuit een land van de EER.

D + 2 werkdagen voor andere overschrijvingen

(D = valuta ontvangen door de bank)

Commissie SWIFT-
kosten
In een devies van de Zie 1.3 0,00 EUR
EER
In andere deviezen Zie 1.3 0,00 EUR
Buitenlands pensioen Neen 0,00 EUR

1.3. Commissie en Swift kosten
. 0,15% commissie met een minimum van 7,26 EUR en een maximum van 302,50 EUR
. SWIFT-kosten 6,05 EUR

De commissie en de SWIFT-kosten zijn niet van toepassing indien de klant beantwoordt aan alle volgende voorwaarden:
. Het bedrag van de overschrijving mag niet groter zijn dan 50.000 EUR en moet in EUR zijn.
. Verplichte vermelding van het IBAN-nummer van de begunstigde en BIC-nummer van de bank van de begunstigde

. Kosteninstructie moet “SHA” zijn (de kosten worden verdeeld tussen de opdrachtgever en de begunstigde)

Indien bovenvermelde voorwaarden niet vervuld zijn en indien de in het buitenland geheven kosten te onzen laste zijn (OUR), zal

deze dienstverlening voor uitgaande overschrijvingen gefactureerd worden aan 18,15 EUR.

2. Cheques

2.1. Uitgaande cheques

Valutadatum :

D - 1 werkdag voor cheques in EUR

D - 1 werkdag voor cheques in andere deviezen

(D = Debetdatum)
Van rekening in EURO Van deviezenrekening niet
in EURO
Commissie Porto- Commissie Porto-
Kosten Kosten
In EURO zie 2.3 6,05 EUR Zie 2.3 6,05 EUR
In andere deviezen zie 2.3 6,05 EUR Zie 2.3 6,05 EUR

. Kosten Stop betaling Worldlink : 24,20 EUR

. Kosten fotocopie : 24,20 EUR

2.2..Inkomende cheques

Valutadatum : D + 1 werkdag voor cheques in EUR op een rekening in EUR
D + 2 werkdagen voor andere cheques
(D = dag van ontvangst van de fondsen door de bank)
Op rekening in EURO Op deviezenrekening niet in EURO
Commissie Inningskosten Porto- Commissie Inningskosten Porto-
kosten kosten
In EURO zie 2.3 3,03 EUR 6,05 EUR zie 2.3 3,03 EUR 6,05 EUR
In andere deviezen zie 2.3 3,03 EUR 6,05 EUR zie 2.3 3,03 EUR 6,05 EUR




Tarieven Citibank Belgium — 6 juli 2010— bl. 10
. Kosten voor onbetaalde cheques (storting cheques) : 24,20 EUR
. Kosten op overheidspensioen cheques: uitsluitend portokosten

2.3. Commissie
Commissie van 0,15% met een minimum van 7,26 EUR en een maximum van 302,50 EUR.

2.4. Correspondentkosten
De correspondenten kunnen commissiekosten heffen voor chequebetalingen in het buitenland.

3.  Wisselkoersen

e Koers aan marktprijs op het ogenblik van de uitvoering van de transactie door de bank voor binnenkomende transacties
(datum van creditering op de rekening)

o Koers aan marktprijs op het ogenblik van de invoering door de bank voor uitgaande transacties

4. Interne procedures
Alle uitvoeringstermijnen zijn onderhevig aan de aanvaarding van de transactie door de bank.

VIl. Het consumentenkrediet

Een of meerdere prospectussen, verplicht gesteld bij artikel 5, 83 van de wet van 12 juni 1991 op het consumentenkrediet, zijn
beschikbaar in het verkooppunt of op de site www.citibank.be.

VIIIl. Het hypothecair krediet

Een prospectus verplicht gesteld bij de wet van 4 augustus 1992 op het hypothecair krediet is beschikbaar.

IX. Klantenkoffers

Huurprijzen van Aanvullende kosten:
klantenkoffers in EUR: e  Vervanging van de geheime code ten gevolge van verlies: 150 EUR
A= <40 DMm3 e  Vervanging van de sleutel ten gevolge van verlies: 400 EUR
B= 40 - 60 DMm3 . Kosten veroorzaakt door de tussenkomst van een gerechtsdeurwaarder zijn ten
C= 61 - 100 DM3 laste van de huurder.
D= 101 - 300 DMm?3 e Laatijdige betaling:
E= + 300 DM3 o verwijlinteresten: 3,25% op jaarbasis
o forfaitaire vergoeding: 10% van het totaalbedrag van de onbetaalde huur

Januari Februari Maart April Mei Juni
A 40.00 EUR 36.67 EUR 33.33 EUR 30.00 EUR 26.67 EUR 23.33 EUR
B 50.00 EUR 45.83 EUR 41.67 EUR 37.50 EUR 33.33 EUR 29.17 EUR
C 70.00 EUR 64.17 EUR 58.33 EUR 52.50 EUR 46.67 EUR 40.83 EUR
D 100.00 EUR 91.67 EUR 83.33 EUR 75.00 EUR 66.67 EUR 58.33 EUR
E 150.00 EUR 137.50 EUR 125.00 EUR 112.50 EUR 100.00 EUR 87.50 EUR
Juli Augustus September Oktober November December
A 20.00 EUR 16.67 EUR 13.33 EUR 10.00 EUR 6.67 EUR 3.33 EUR
B 25.00 EUR 20.83 EUR 16.67 EUR 12.50 EUR 8.33 EUR 4.17 EUR
C 35.00 EUR 29.17 EUR 23.33 EUR 17.50 EUR 11.67 EUR 5.83 EUR
D 50.00 EUR 41.67 EUR 33.33 EUR 25.00 EUR 16.67 EUR 8.33 EUR
E 75.00 EUR 62.50 EUR 50.00 EUR 3750 EUR 25.00 EUR 1250 EUR

X. Verrichtingen op afstand

X.a. Limieten en kosten van toepassing op verrichtingen op afstand



http://www.citibank.be/

X.a.1l. Verrichtingen op afstand ()
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Externe overschrijvingen via Dagelijkse limiet Kosten
Citibank Online Banking
CitiCard Banking Center (automatische Banking Centers) 5.000 EUR
CitiPhone Banking (geautomatiseerde service) per klant
CitiPhone Banking (klantenverantwoordelijke)
Gratis

Citigold & expat klanten:
10.000 EUR
per klant

(1) Telefoonkosten en internetabonnement ten laste van de klant. De Citibank debetkaart is noodzakelijk om te kunnen genieten van de diensten “Verrichtingen op

afstand”.
X.a.2. Debetkaarten

BELGIE
Type afhaling Dagelijkse limiet Well_<el_|1kse Kosten
imiet
i, . ) . 600 EUR/kaart 7 keer de .
CitiCard Banking Center (automatische Banking Centers) Citigold : 1000 EUR/kaart dagelijkse Gratis
limiet
Afhaling aan andere automaten 500 EUR/kaart 1250 EUR/ Gratis
kaart (2)
Betaling bij een handelaar — in een benzinestation 2.500 EUR/kaart min de afhalingen aan Gratis
geldautomaten (2)
Proton (her)oplading Min. 5 EUR — Max. 125 EUR/kaart Gratis
Dienst Mobile Banxsafe Inbegrepen in de limieten voor afhalingen Gratis
aan andere automaten
EUROPESE UNIE@3)
Type afhaling Dagelijkse limiet Well_<el_|1kse Kosten
imiet
7 keer de
. . . . 600 EUR/kaart - :
CitiCard Banking Center (automatische Banking Centers) Citigold : 1000 EUR/kaart daﬁ];liil;se Gratis
Afhaling aan Maestro automaten 500 EUR/kaart 1250 EUR/ Gratis
kaart (2)
. ; Gratis
Afhaling aan Servired automaten 500 EUR/Kkaart 1250 EUR/
kaart (2)
. . . 2.500 EUR/kaart min de afhalingen aan .
Betaling bij een handelaar — Maestro terminal geldautomaten ) Gratis
BUITEN EUROPESE UNIE
Type afhaling Dagelijkse limiet Wﬁ:(rili'élt(se Kosten
600 EUR/kaart 7 keer de
CitiCard Banking Center (automatische Banking Centers) Citigold : 1000 EUR/kaart dagelijkse Gratis
limiet
600 EUR/kaart 2,47 EUR
Afhaling aan Maestro, CIRRUS (en andere) automaten Citigold : 1000 EUR/kaart 7 keer de + 0,75%
dagelijkse van het
limiet bedrag
1,21%
van het
Betaling bij een handelaar — Maestro terminal 2.500 EUR/kaart min de afhalingen aan bedrag
geldautomaten (2) (max.9,91
EUR)

(2) Over 7 glijdende dagen, d.w.z. van maandag tot maandag, van dinsdag tot dinsdag, enz

(3)Toepasselijk voor de betalingen in EUR in de landen waar de verordening nr 2560/2001/CE van het Europees Parlement en de Raad van 19 december 2001

betreffende de grensoverschrijdende betalingen in EUR van toepassing is. Voor meer info, zie www.ecbs.org.



http://www.ecbs.org/
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XI. Beleggingsproducten

1. Instellingen voor collectieve belegging (ICB)
Citibank biedt producten van andere financiéle instellingen aan. U hebt toegang tot een volledig gamma beleggingsfondsen
gepromoot door de meest vooraanstaande huizen met internationale naam en faam.

Het gamma omvat monetaire fondsen, obligatiefondsen, aandelenfondsen, gemengde fondsen en fondsen met
kapitaalbescherming.

1.1 Kosten- en commissiestructuur

Types Instapkosten Uitstapkosten Beheerscommissie
(inbegrepen in de NIW)*
Monetaire ICB’s 0,50% 0,00% max. 0,70%
Obligatie ICB's 2,00% 0,00% max. 1,50%
Gemengde ICB's 3,00% 0,00% max. 1,85%
Aandelen ICB'’s 3,00% 0,00% max. 2,00%
Gegarandeerde ICB’s 3,00% max 2% v6or de vervaldag max. 1,50%
ICB’s met kapitaalbescherming 2,00% max. 3,00% vaor de max. 1,15%
(5% na de inschrijvingsperiode) vervaldag (ten voordele van
het compartiment)

* NIW (netto-inventariswaarde) Dit is de prijs die de belegger betaalt voor één aandeel van een beleggingsfonds. Deze waarde
wordt dagelijks berekend, en is de totale waarde van de fondsenportefeuille gedeeld door het totaal aantal aandelen. De
werkelijke aankoopkost van een aandeel in een fonds is deze waarde plus eventuele kosten, belastingen en taksen. Raadpleeg
de relevante prospectus, de factsheet en het Algemeen Reglement der Verrichtingen voor bijkomende informatie in verband met
de kosten- en commissiestructuur.

Direct investor (nominee inschrijving)
Kostprijs: 50 euro per transactie, exclusief eventuele kosten op rekening van de instelling voor collectieve belegging.

Deze kostprijs is van toepassing in de volgende transacties:
. Opening via Citibank van effectenrekening op naam van de directe belegger bij de instelling voor collectieve belegging
. Ingeval een initiéle nominatieve inschrijving in het register van de instelling voor collectieve belegging
. Bij de wijziging van een inschrijving via de tussenkomst van Citibank naar een nominatieve inschrijving in het register
van de instelling voor collectieve belegging

Om de kosten te kennen van een transfer van reeds bestaande effecten onder portefeuille bij Citibank, verwijzen we naar

onderstaand punt 7.

1.2 Taksstructuur in Belgié:

1.2.1.Taks op beursverrichtingen

Bevek Gemeenschappelijk beleggingsfonds
a) Bij toetreding 0% 0%
b) Bij uittreding 0,5% voor kapitalisatieaandelen 0%

(Max. 750 EUR)
0% voor distributieaandelen
¢) Bij omzetting tussen compartimenten of tussen categorieén van aandelen (distributie of kapitalisatie) van
eenzelfde compartiment

0% 0%
1.2.2. Roerende voorheffing
a) Bij distributiedeelbewijzen is er 15% roerende voorheffing op elke coupon
b) Bij kapitalisatiedeelbewijzen met een Europees paspoort of buiten de EU wordt het volledige rendement belast met 15%
roerende voorheffing wanneer het fonds voor minstens 40% belegt in schuldvorderingen die uitgegeven zijn na 1 maart 2001. Het
volledige rendement bestaat uit 3 zaken: interesten, meerwaarden en minderwaarden. De belastbare grondslag is beperkt tot de

werkelijke opbrengst die de belegger heeft behaald, m.a.w. maximaal het verschil tussen de verkoopprijs en de aankoopprijs is
belastbaar.

2. Aandelen

De tarifering van een aankoop- of verkooptransactie is afhankelijk van de betrokken Beurs:

Beurs Kostenpercentage Vaste Kost
Euronext Brussel 1% 4,96 EUR
NYSE/Nasdag/Amex 1% Geen
Euronext Amsterdam 1,5% Geen
Euronext Parijs 1,8% Geen
Londen 1,8% Geen
Andere 1,8% Geen

Hierbij zijn de volgende minimumbedragen van kracht per transactie :
Amsterdam 70 EUR Milaan 100 EUR
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Brussel 20 EUR  NYSE/Nasdag/Amex 70 USD
Frankfurt 90 EUR Oslo 1500 NOK
Helsinki 140 EUR  Parijs 70 EUR
lerland 100 EUR Stockholm 1300 SEK
Lissabon 100 EUR  Wenen 100 EUR
Londen 95 GBP Zurich 150 CHF
Madrid 100 EUR

Voor aankooptransacties van aandelen op de Britse markt geldt een “Stamp Duty” van 0,5%.

3. Eurobonds — (obligaties)

Intekening Primaire Markt :

Taks :0
Makelaarsprovisie ;0
Aankoop / verkoop secundaire Markt :
Taks 10,7 /1.000
Makelaarsprovisie :10/1.000 + 4,96 EUR

Voor transacties op de secundaire markt kunnen er ook in geval van aankoop pro rata interesten aangerekend worden aan de
klant voor de verlopen maanden na de vervaldag van de laatste coupon.

4. Kosten coupons

Incasso Belgische coupons : Commissie : 0 EUR
Buitenlandse coupons : Commissie : 35/ 1.000 (v66r Roerende Voorheffing)
(Aandelen, Obligaties) BTW niet inbegrepen, met een minimum van 1,86 EUR en een

max. van 86,76 EUR + eventuele correspondentkosten

5. Gestructureerde producten: Intekening op de Primaire Markt binnen de inschrijvingsperiode

Intekeningskosten: maximum 2% (wordt gepreciseerd in de relevante documentatie voor elke uitgifte).

6. Terugbetaling Obligaties en kasbons (niet-Citibank)

18,15 EUR, correspondentkosten niet inbegrepen

7. Effecten

- Beheerskosten : 2,25 EUR per trimester en per dossier
- Bewaarkosten :  per trimester, 0,05% per lijn op de waarde van de belegging met een minimum van 0,75 EUR per lijn

Deze beheers- en bewaarkosten zijn niet van toepassing op ICB’s.
De Citigoldklanten zijn vrijgesteld van de beheers- en bewaarkosten.
- Voor een uitgaande transfer van effecten wordt 30,25 EUR per lijn aangerekend.

8. Arbitrage

Arbitrage betekent dat men gelijktijdig een verkoop-en aankooptransactie doet. Citibank rekent geen kosten
aan bij een arbitrage van beleggingsfondsen binnen dezelfde fondsenfamilie. Indien de prospectus verplichte
makelaars- of andere kosten oplegt, rekent Citibank deze kosten door aan de klant maar rekent Citibank daar-
bovenop geen andere kosten aan.

Citibank behoudt zich het recht om de aankooptransactie, gelinkt aan de verkooptransactie, pas uit te voeren nadat de
verkoopsopbrengst op de rekening staat indien het saldo van de rekening onvoldoende zou zijn om de aankoop meteen uit te
voeren. In dit geval zal de cliént de eventuele koerswijzigingen van het fonds dragen.



XIl. Visa en MasterCard Kredietkaarten

De Citibank Kredietkaartrekening (kredietopening)

1. Jaarlijkse bijdrage
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Product Jaarlijkse bijdrage(1)| Representatief voorbeeld kosten van het krediet *
Kredietopening| Jaarlijkse debetrentevoet JKP

Citi Visa/Citi MasterCard 9,92 EUR 3000 EUR 12,63% 12,99%
Citi Visa Student/Citi MasterCard 9,92 EUR 750 EUR 13,14% 14,98%
Student

Citi Neckermann Visa 19,83 EUR 3000 EUR 12,40% 12,99%
Citi Proximus Visa 25,00 EUR 3000 EUR 12,27% 12,98%
Citi Euphony MasterCard 19,83 EUR 3000 EUR 12,40% 12,99%
Citi Visa Gold 61,97 EUR 5000 EUR 12,04% 12,98%
Citi Travel Pass World MasterCard 40,00 EUR 3000 EUR 11,91% 12,98%
Citi Photo Hall MasterCard 0,00 EUR 3000 EUR 9,87% 9,98%
Citi Phone House MasterCard 0,00 EUR 3000 EUR 9,87% 9,98%
Citi Partner MasterCard 20,00 EUR 3000 EUR 12,39% 12,98%

(*) Kosten van het krediet. De kosten van het krediet zijn afhankelijk van de toegekende kredietopening. Uitgaande van een kredietopening voor het hierboven vermelde
bedrag, terugbetaalbaar met een maandelijkse aflossing van 5% van het opgebruikte bedrag , (met uitzondering van de jaarlijkse bijdrage), met een minimum bedrag van
25 EUR per maand (behalve wanneer het totaal openstaande bedrag minder dan 25 EUR bedraagt), vermeerderd met de jaarlijkse bijdrage, is de kost van het krediet het
JKP (Jaarlijks kostenpercentage) zoals hierboven vermeld. Dit in de veronderstelling van een eenmalige en volledige opname van het krediet, waardoor uitsluitend de
kosten van de kaart voor het eerste jaar en de kosten van één geldafhaling (4,96 EUR) in aanmerking komen voor de berekening van het JKP.

2. Verrichtingen in specién

Geldafhaling

:4,96 EUR per afhaling (2)

Limieten voor cash-opnamen (met als maximum|

uw beschikbaar saldo)

Limieten in Belgié per dag*

Limieten in het buitenland per dag*

Citi Visa/Citi MasterCard 600,00 EUR 900,00 EUR
Citi Neckermann Visa

Citi Proximus Visa

Citi Euphony MasterCard

Citi Visa GoldCiti Travel Pass World MasterCard 600,00 EUR 1.100,00 EUR
Citi Visa Student/Citi MasterCard Student 600,00 EUR 600,00 EUR

Limieten in Belgié per periode

van 7 dagen

Limieten in het buitenland

per periode van 7 dagen

Citi Photo Hall MasterCard
Citi Phone House MasterCard

Citi Partner MasterCard

100,00 EUR*

100,00 EUR*

* Citibank heeft de mogelijkheid deze limieten later te verhogen. De klant wordt daarvan schriftelijk op de hoogte gebracht.

3. Debetrente

Jaarlijkse debetrentevoet: van 9,21% tot 14,04% in functie van het product en het bedrag van de kredietopening.

Verwijlinterest (in geval van laattijdige betaling en overschrijding van de kredietopening): jaarlijkse debetrentevoet x 110 %

maximum.

(1) Behoudens afwijkende kredietovereenkomst

(2) Deze verrichting is gratis als op de kredietkaartrekening een kredietsaldo staat dat mintens gelijk is aan het opgenomen bedrag




4. Valutadatum

Storting

Afhaling
5. Bijkomende kaarten
Bijdrage per kaart en per jaar :
Citi Visa/Citi MasterCard
Citi Visa Student/Citi MasterCard Student
Citi Neckermann Visa
Citi Proximus Visa
Citi Euphony MasterCard
Citi Visa Gold
:20,00 EUR
Citi Photo Hall MasterCard
Citi Phone House MasterCard

Citi Partner MasterCard

6. Verzekeringen

Kredietbeschermingsplan: maandelijkse premie
Dekking overlijden

Dekking overlijden en werkonbekwaamheid

Dekking overlijden, werkonbekwaamheid en werkloosheid

7. Geweigerde domiciliéring

Kosten geweigerde betaling via domiciliéring

8. Transacties in deviezen buiten de Eurozone
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:transactiedatum zoals doorgegeven
door de verrekenkamer

‘transactiedatum

:0EUR

:niet van toepassing
19,92 EUR

112,50 EUR

19,92 EUR

:gratis Citi Travel Pass World MasterCard

:10,00 EUR
:10,00 EUR
110,00 EUR

(niet verplicht)
:0,14% (3)
:0,40% (3)
:0,75% (3)

:10,00 EUR

Transacties in buitenlandse valuta worden zowel in euro als in de buitenlandse valuta aangegeven. De omrekening in euro
gebeurt op basis van de wisselkoers van Visa International (vermeerderd met 1,90 %) of MasterCard (vermeerderd met 1,90%)
die geldt op de dag waarop de transacties door de Bank worden verwerkt.

9. Andere
Kopie rekeninguittreksel (4)

Vervangkaart :

Herinneringskosten

Kosten overschrijding van de kredietopening:

Citibank Alerting Service

112,40 EUR
: gratis of 15,00 EUR indien afgeleverd op een ander

adres dan gewoonlijk

16,20 EUR of 7,50 EUR (in functie van de algemene
voorwaarden van de kredietopening) vermeerderd met
de portokosten

: 6,20 EUR per rekeninguittreksel, voor zover uw
rekening geen betalingsachterstand vertoont.

:0,50 EUR / maand

(3) De maandelijkse premie wordt berekend op de gemiddelde opgebruikte financiéle reserve tijdens de periode tussen 2 rekeninguittreksels (gedekte

financiéle reserve beperkt tot maximum 12.400,00 EUR)
(4) Voor de rekeninguittreksels ouder dan 6 maanden

XIll. De Diners Club-kaart

1. Beheerskosten

Kaart Jaarlijkse bijdrage
Diners Club Classic 89,00 EUR
Diners Club British Airways 119,00 EUR
Diners Club Miles Plus 99,00 EUR
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De bijkomende kaarten, gekoppeld aan hoofdkaarten waarvan het tarief hierboven staat aangegeven, zijn gratis.

Deze tarieven zijn van toepassing behoudens andersluidende afspraken (Corporate Cards en andere partnerships).

2. Andere kosten
. Geldafhalingen: 4 % van het opgenomen bedrag met een minimum van 4,50 EUR
Limieten:
- tot 500,00 EUR per 15 kalenderdagen binnen de Benelux
- tot 1.000,00 EUR per 7 kalenderdagen buiten de Benelux
e  Wissel- en transactiecommissie op verrichtingen uitgevoerd in andere valuta dan de euro: 1,50% van het bedrag van
de verrichting.

e  Verwijlinteresten bij niet-naleving van de betalingsvoorwaarden : 1,75% per maand.

3.  Valutadatum

Storting : transactiedatum zoals doorgegeven door de verrekenkamer
Afhaling : datum van de verrekening van de transactie

XIV. Diversen

- Tarieven van de kopies (maximum bedrag per opzoeking : 151,25 €):

Kopie van uittreksels (per gevraagd uittreksel)* 12,10 EUR

Kopies van cheques 12,10 EUR
Kopie van een overzicht 12,10
Kopies van kasstukken 12,10 EUR

* Gratis voor uittreksels van de laatste drie maanden

- Bestelling van voorgedrukte overschrijvingsformulieren

(opdrachtgever) : 6,05 EUR per aanvraag
- Kopie van een overeenkomst 112,10 EUR
- Interestberekening 112,10 EUR

(zonder kosten indien aanvraag gegrond)

- Attesten fiscale aangifte :36,30 EUR
(lopende rekeningen en spaarrekening)

- Notoriéteitsattest 112,10 EUR
- Opzoekingen m.b.t. afhalingen aan andere

automaten, betalingen bij een handelaar of
benzinestation (zonder kosten indien fout

dienstverlener) :12,10 EUR
- Opzoekingen m.b.t “Onbekend adres” :36,30 EUR
- Opening nalatenschapsdossier : ten belope van het beschikbaar saldo van de tegoeden van de klant met een

maximum van 90,75 EUR

- Wettelijke/fiscale blokkering 67,49 EUR
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